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Presentacio | fitxa tecnica
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Presentacio

A les segients pagines es presenta l'informe de resultats de I'enquesta de satisfacci6 amb els serveis municipals
d’Esplugues de Llobregat, que ha portat a terme GESOP per encarrec de I'’Ajuntament d’Esplugues durant el mes d’abril
de 2025. L'enquesta té com a objectiu principal avaluar la satisfaccié dels seus ciutadans i ciutadanes amb I’evolucié
de la ciutat i la gestié municipal.

Per tal de donar resposta a aquest objectiu, l'informe s’estructura en cinc grans apartats. ElI primer recull les
caracteristiques sociodemografiques de la poblacié entrevistada, aixi com el seu posicionament politic i ideologic i els
principals habits informatius. El segon capitol se centra en la situacié general de la ciutat per conéixer la valoracié de
I'evolucid recent i futura de la ciutat i els principals aspectes positius i negatius del municipi i de Can Vidalet. El tercer
capitol presenta les dades relatives a la gestié municipal, en aquest sentit s’inclou la valoracié que es fa tant a nivell
general com per ambits de gestio i els principals projectes de futur. El quart capitol pretén coneixer I'opinié al voltant
de la gesti6 de l'alcalde junt a la valoracio i les preferéncies entre els liders politics municipals. | el darrer capitol recull
les expectatives electorals aixi com I'estimacio de vot.

A més de l'analisi dels resultats relatius al conjunt de la ciutat, I'informe posa especial emfasi en I'explicacié de les
diferencies detectades entre els segments de la poblacié entrevistada. En els casos en qué és possible, s’afegeix I'analisi
comparativa respecte a les enquestes realitzades els anys anteriors.

L'informe es tanca amb un capitol de conclusions.
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Fitxa tecnica

Técnica d’investigacio Marge d’error
Entrevistes telefoniques assistides per ordinador. + 4,05% per a un nivell de confianga del 95,5% i
p=0g=0,5.

Ambit d’estudi
Esplugues de Llobregat. Treball de camp

Del 1 al 9 d’abril del 2025.
Poblacio objectiu

Poblacié major d’edat empadronada a Esplugues de

LIobregat. Can Vidalet 29,3
. . La Plana
NGmero d’entrevistes MIRANDA
604 entrevistes. Centre LA MALLOLA T —
MARTIR
El Gal DIAGONAL
Tipus de mostreig Can Clota EL GALL N
Mostreig estratificat per barris amb afixacié Montesa LA PLANA FINESTRELLES
proporcional. Seleccié aleatoria dels telefons a , e AL
.. . . Finestrelles 35 A CA N’OLIVERES
trucar. Seleccio de les persones a entrevistar a partir
La Mallola 2,5 CAN VIDALET

CAN
CERVERA

de quotes creuades de sexe i edat seguint la
distribucio real de la poblacio objecte d’estudi. LaMiranda | 18 | 6,0%
Ciutat Diagonal 1,7
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1. Poblacio entrevistada
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CARACTERISTIQUES
SOCIODEMOGRAFIQUES
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PERFIL DE LES PERSONES ENTREVISTADES

MES D’UN TERG DE LA
POBLACIO TE 60 ANYS O MES,
EL 26,8% HA NASCUT HA
ESPLUGUES | LA MAJORIA SON
CASTELLANOPARLANTS.

La distribucio per génere és equilibrada,
tot i que amb una lleugera majoria de
dones.

Pel que fa al nivell d’estudis, destaquen
els estudis mitjans, que representen el
44,1% del total.

D’altra banda, gairebé el 60% de
persones enquestades estan en situacié
activa, mentre que el 28,7% son jubilats
0 pensionistes.

Abril 2025

SEXE

53,3
46,7

Home Dona

LLENGUA HABITUAL

65,4

21,5
. 10,9
|

Catala Castella Ambdues

15,7

18-29

EDAT

36,0

218 269

30-44  45-59 60imés

NIVELL D’ESTUDIS

229 I

Baix Mitja

LLOC DE NAIXEMENT

26,8

22,2
B I i =

Esplugues Resta Cat. Resta Esp. Estranger

SITUACIO LABORAL

58,1

28,7

6,6 2,6 2,8
- — I

Treballa En atur Jubilat/da Tasques Estudiant

i pens. llar

*Un 0,7% no indica el seu lloc de naixement, un 2,0% utilitza habitualment altres llengiies i un 0,2% no respon. A més, un 1,3% no especifica el seu

nivell d’estudis i un 1,1% no contesta sobre la seva situacid.laboral.
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PERFIL POLITIC
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Posicionament politic

EL 55% S’UBICA A L’ESQUERRA
DE L’EIX IDEOLOGIC | ES
DECLARA TANT CATALA COM
ESPANYOL*

Disminueix la ubicacio a 'esquerra de I'eix
ideoldgic i augmenta la ubicacio a la
dreta**. No obstant aixo, el 55,0% de
I'electorat d’Espluques se situa a
I'esquerra de I'eix ideologic, amb un 39,0%
que es defineix com d’esquerres i un
16,0% com a de centre-esquerra. Per
contra, la dreta i el centredreta sumen un
13,3% (7,2% centre-dreta i 6,1% dreta).

Pel que fa al sentiment de pertinenca,
predomina una identitat dual: el 54,4% es
considera tant catala com espanyol.
Aguest percentatge supera tant els que es
defineixen com a més o només catalans
(21,7%) com els que es consideren més o
només espanyols (16,0%).

Centre esquerra

Centre

Centre dreta

Dreta

NS/NC

Esquerra —

Ideologia

esquerra [ 300

st

Centre esquerra

55,0%

16,0

12,4

19,3

Dreta —
Centre dreta

13,3%

Sentiment de pertinenca

Unicament ESP
Més ESP que CAT
Tant ESP com CAT
Més CAT que ESP
Unicament CAT

Ni cat ni esp/NS/NC

ESP> Cat

16,0%

M o

5,6
54,4
15,0

. 6,7

7,9

CAT > Esp

21,7%

*Segons dades de 'Omnibus de GESOP de 2025, a Catalunya un 61,7% es defineix d’esquerra o centre esquerra i un 15% de dreta o centre dreta. Pel que fa al sentiment de pertinenca, les
persones que se senten més o Unicament catalanes sumen el 43,7% en el conjunt de Catalunya, i un 40,8% se sent tan espanyola com catalana.

**A I'enquesta de 2023 del GESOP per a I'’Ajuntament d’Esplugues, el 61,2% s’autoubicava al centre-esquerra o esquerra, i I'11,4% al centredreta o dreta. Un 55,6% se sentia tant catala com
espanyol, un 12,7% més espanyola i un 23,5% més catalana.

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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Posicionament politic

LA UBICACIO IDEOLOGICA | DE
SENTIMENT DE PERTINENCA
VARIA EN ELS DIFERENTS
ELECTORATS

L’electorat del PSC, ERC i ECP se situa
majoritariament a 'esquerra i es defineix
com a tant catala com espanyol, excepte
els votants d’ERC, que se senten
principalment més catalans. Junts mostra
més diversitat ideoldgica i sentiment
Unicament catala.

D’altra banda, I'electorat del PP es
posiciona majoritariament al centredreta,
mentre que un ter¢ de I'electorat de Vox
es posiciona a la dreta i gairebé el 53% no
es posiciona. Ambdés electorats se
senten fonamentalment tant espanyols
com catalans 0 més espanyols.

Abril 2025

RECORD DE VOT MUNICIPALS
Total VOX PP Junts ERC PSC EcP V@
votar
(n=604) (n=9) (n=22) (n=15) (n=60) (n=249) (n=26) (n=123)
IDEOLOGIA

Esquerra 39,0 50 277 73,0 45,0 88,0 245
Centre esquerra 16,0 26,3 215 245 12,0 5,7
Centre 124 11,8 31,6 7,2 3,7 10,2 17,2
Centre dreta 7,2 50,6 31,9 4,1 6,8
Dreta 6,1 35,5 8,0 3,8 12,2
NS/NC 19,3 52,8 4.8 6,9 18 12,5 33,6

SENTIMENT PERTINENCA
Unicament espanyol 10,4 11,3 26,9 8,5 15,0
Més espanyol que catala 56 33,6 9,7 7,3 6,8
Tan espanyol com catala 54,4 465 540 345 34,7 63,3 58,6 52,8
Més catala que espanyol 15,0 94 13,6 44 3 13,7 14,8 8,0
Unicament catala 6,7 51,9 19,4 1,2 7,0 49
Ni cat. ni esp./NS/NC 7,9 8,6 1,6 6,0 196 124

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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Abril 2025

MITJANS D’INFORMACIO

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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Abril 2025

EL PONT D’ESPLUGUES CONTINUA
SENT EL PRINCIPAL MITJA
D’INFORMACIO A LA CIUTAT

El Pont d’Esplugues continua sent el
principal mitja d’informacié a la ciutat
(74,8%). Fins a un 38,9% s’informa per les
xarxes, ja sigui les de 'Ajuntament (22,3%)
o d’altres mitjans (16,6%). Un altre 17%
cita la web de '’Ajuntament.

La resta de mitjans s6n menys citats.

També cal posar de relleu que fins a un
22% cita el boca-orella com a mitja
principal. El canvi en aquest concepte
s’explica en bona part del canvi en la
pregunta, on aquesta opcid abans es
suggeria aquesta opcié i ara s’ha recollit de
forma espontania.

El Pont d'Esplugues
Xarxes Socials Ajuntament
Parlant amb la gent

La web de I'Ajuntament
Altres xarxes socials
Cartells / Publicitat al carrer
Internet

Esplugues Televisié
Esplugues Digital
Televisions genériques
Premsa genérica

Altres

Cap mitja / No s’informa

No sap

MITJANS UTILITZATS PER INFORMAR-SE DE L’ACTUALITAT LOCAL

Principalment a través de quin mitja s’informa del que passa a Esplugues? Algun altre? -Espontania. Multiresposta-*

B Suma de les respostes

2,2

16
15
4,4
1,2
0,2

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

74,8

2017 2019 2021 2023 2025
El Pont d'Esplugues 69,0 74,0 69,0 74,7 74,8
Xarxes socials Ajuntament 22,3

. 17,8 20,1 32,9 35,6

Altres xarxes socials 16,6
Laweb de I'Ajuntament 8,9 58 10,8 12,6 17,0
Cartells/Publicitat al carrer 0,3 4.4 40 3,0 4,0
Internet 3,8
Esplugues Televisio 8,3 75 7,8 5,3 31
Esplugues Digital 2,2
Televisions geneériques 2,4 23 3,2 11 1,6
Premsa en general 54 5,6 7,0 4,1 15
Altres 11,8 0,5 1,2 15 4,4
Parlant amb la gent 52 51,4 455 44,8 22,1

*En edicions anteriors es preguntava lleugerament diferent. Primer es

demanava pel suport i després el mitja concret.

13



MITJANS UTILITZATS PER INFORMAR-SE DE L’ACTUALITAT LOCAL

Principalment a través de quin mitja s’informa del que passa a Esplugues? Algun altre? -Espontania. Multiresposta-

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS

LES PERSONES MAJORS
DE 45 ANYS S’ INFORMEN TOTAL Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt

PRINCIPALMENT A

(n=604) (n=281)  (n=323) (n=95)  (n=128) (n=163)  (n=218) (n=139)  (n=265)  (n=192)

TRAVES DEL BUTLLETI El Pont d'Esplugues 74,8 76,4 73,5 54,0 67,3 79,9 84,7 72,7 71,1 81,0
EL PONT D’ESPLUGUES Xarxes socials Ajuntament 22,3 21,1 23,3 37,2 35,9 22,0 7.8 15,6 22,9 27,2
La web de I'Ajuntament 17,0 14,3 19,3 11,5 27,5 21,8 9,6 6,6 21,9 18,4

També les persones amb

. . . Altres xarxes socials 16,6 15,4 17,6 28,5 24,0 19,3 4,9 11,9 14,7 22,3
eStUdIS, superiors preferelxen .EI Cartells / Publicitat al carrer 4,0 4,1 4,0 3,0 3,3 3,9 5,1 2,8 2,8 6,3
POI.‘lt dEsplugues per,mame.mr_ Internet (sense especificar) 3,8 55 2,2 4,4 3,8 3,1 3,9 4,4 51 1,6
S€ mforma,des sobre | a.C.t‘ua,“tat Esplugues Televisié 3,1 3,9 2,5 1,8 7.4 3,3 3,0 2,7
local. A mes, aquest mitja te un Esplugues Digital 2,2 3,4 1,1 7.4 0,6 1,6 1,3 2,0 2,9 1,4
COI’]SUF_ﬂ per sobre de la mltjana Televisions genéeriques 1,6 1,7 1,6 2,4 1,7 1,9 1,1 1,4 1,8 1,7
poblamonal emr? els residents Premsa geneérica 1,5 2,8 0,3 0,8 1,6 1,9 1,3 0,7 0,8 3,0
de Can Clota. D'altra banda, Parlant amb la gent 22,1 18,6 25,2 11,8 11,1 17,3 36,7 30,3 22,3 15,7

els més joves s’informen a
través de les xarxes socials de

e D BARRI DE RESIDENCIA
I'Ajuntament i d’altres xarxes

. i Mir. / Fi. Can La Can
socials per sobre de la mitjana
: p J TOTAL /C.D. Centre LaPlana Clota  Mallola El Gall Montesa Vidalet
poblacional.
(n=604) (n=44) (n=102) (n=128) (n=57) (n=14) (n=54) (n=41) (n=164)
Per contra, persones de més El Pont d'Esplugues 74,8 79,3 71,4 74,0 82,3 78,3 77,8 73,2 73,7
edat, aquelles amb estudis Xarxes socials Ajuntament 22,3 11,2 19,7 25,3 23,0 14,5 22,3 31,7 22,6
basics i els residents del centre La web de I'Ajuntament 17,0 7.9 16,9 22,7 8,6 28,8 29,4 17,1 12,8
s’informen, principalment, Altres xarxes socials 16,6 12,7 17,7 16,5 31,8 7,4 9,1 14,5 16,5
parlant amb altres persones. Cartells / Publicitat al carrer 4,0 9,3 4,9 1,6 1,8 7.4 2,4 4,2
. Internet (sense especificar 3,8 4,9 4,7 14,3 7,3 3,7
Pel que fa a altres perfils, els ( _ ‘_), )
: ; . Esplugues Televisié 31 2,5 3,9 3,1 35 7,1 3,7 7.3 1,2
qui tenen entre 30 | 44 anys | Espl Digital 2,2 2,9 1,6 8,6 3,7 2,4 0,6
. splugues ’ ’ y ’
els residents de La Plana, La T |p s genc‘eri ues 116 4,4 1’0 0,8 1,7 1,8 2,5
. . elevisions , , ’
Mallola i El Gall prefereixen la generq ' ' : :
DA Premsa geneérica 1,5 2,5 1,0 0,8 3,5 3,7 1,2
web de ’Ajuntament.
Parlant amb la gent 22,1 13,7 28,3 20,9 24,3 21,4 26,1 24,5 18,9

* No es mostren els mitjans citats per menys de I'1% de la poblacio.
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XARXES SOCIALS PER INFORMAR-SE DE L’ACTUALITAT LOCAL

Concretament, a través de quina xarxa s’informa del que passa a Esplugues? Alguna més? -Espontania. Multiresposta-

EL 36,4% DELS ENQUESTATS % sobre el total
S’INFORMEN DEL QUE PASSA A de poblacié
ESPLUGUES A TRAVES DE LES

XARXES SOCIALS © T
Entre les persones que utilitzen

xarxes socials per informar-se, la més S'informa a través 0 26,7
habitual és Instagram (60%), que de xarxes socials

de la poblacid, seguida de Facebook
@ 15,7 5,7
menys utilitzades, amb percentatges
les persones més joves, que
canvi, un 87,2% de les persones de

representa gairebé un 22% del total (n=220) e

(26,7%), WhatsApp (21,3%) i Twitter

(15,7%). TikTok i LinkedIn sén les 36 4%

propers a I'1%. I
1.3 )

Per segments de poblacié, destaquen

s'informen a través de les xarxes u I 1,0 0,4

socials per sobre de la mitjana. En

60 anys o0 més no utilitzen les xarxes

socials per informar-se.

SEXE EDAT

De 18 a De 30 a De 45a De 60
29 44 59 i més

(n=220) (n=94) (n=126) (n=58) (n=72) (n=62) (n=28)

TOTAL Home Dona

Si 36,4 33,5 39,0 61,1 56,3 38,0 12,8

No 63,6 66,5 61,0 38,9 43,8 62,0 87,2

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.



XARXES SOCIALS PER INFORMAR-SE DE L’ACTUALITAT LOCAL

Concretament, a través de quina xarxa s’informa del que passa a Esplugues? Alguna més? -Espontania. Multiresposta-

INSTAGRAM, FACEBOOK |
WHATSSAP TENEN USOS
DIFERENCIATS SEGONS EL
PERFIL SOCIODEMOGRAFIC |
POLITIC

Instagram s'utilitza principalment
entre les persones de 30 a 44 anys
i les més joves, els nascuts a
Esplugues, i aquells amb estudis
superiors. En canvi, Facebook és
més comu entre la poblacié major
de 45 anys, els nascuts a la resta
de Catalunya, estrangers i les
persones amb estudis basics.
Whatssap té més presencia entre
les persones més majors, els
nascuts a la resta d’Espanya i
aquelles amb un nivell d’estudis
mitjans.

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Total (n=220)

SEXE

Home (n=94)

Dona (n=126)

EDAT

18 a 29 (n=58)

30 a44 (n=72)

45 a 59 (n=62)

60 i+ (n=28)

LLOC DE NAIXEMENT
Esplugues (n=93)
Resta Cat. (n=70)
Resta Esp. (n=24)
Estranger (n=32)
NIVELL D’ESTUDIS
Baix (n=34)

Mitja (n=98)

Alt (n=86)

BARRI DE RESIDENCIA

Mir. / Fi./ C.D...

Centre (n=36)

La Plana (n=49)
Can Clota (n=29)
La Mallola (n=2)

El Gall (n=16)
Montesa (n=16)
Can Vidalet (n=61)
RECORD DE VOT
VOX (n=5)

PP (n=6)

Junts (n=9)

ERC (n=26)

PSC (n=83)

ECP (n=15)

No va votar (n=43)

T 60,0

I 50,3
. 60,5
1

I 64,3
- N 78,1
T 53,8
M 17,0 |
I 67,6
T 52,7
W 50,0
T 59,9

T 498
I 56,7
_ 67,0

I 60,3
N 66,9
I 61,9
. 72,7
I 56,2
I 62,3
W 52,5

I 50,5
M 65,4
. 48,1
I 73,6
I 51,0
. 50,7
. 50,7

52,7

49,0

16



2. La situacio del municipi
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SATISFACCIO DE VIURE A ESPLUGUES

Esta molt, bastant, poc o gens satisfet de viure a Esplugues?

UNA AMPLA MAJORIA DE
PERSONES ESTAN
SATISFETES DE VIURE A
ESPLUGUES

La gran majoria de les persones
enquestades es troba satisfet/a de
viure a Esplugues: el 46,2% esta
molt satisfet/a i el 44,7% bastant
satisfet/a. Les persones que es
troben poc o gens satisfetes sén
només el 7,6%.

Per segments de poblacié, les
persones més joves, les més grans,
les que tenen estudis superiors i els
residents de Can Clota, La Mallola i
El Gall s6n les que es mostren més
satisfetes de viure a Esplugues.

Pel que fa al record de vot, els
votants d’ECP, els abstencionistes i
els del PSC sén els que es declaren
més satisfets.

Abril 2025

o/.

33,8

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025

46,2

44,7

6,2

Total (n=604)
SEXE

Home (n=281)
Dona (n=323)
EDAT

18-29 (n=95)
30-44 (n=128)
45-59 (n=163)

60 i més (n=218)
NIVELL ESTUDIS

1,4 1,6

Molt

satisfet/a

Poc
satisfet/a

Bastant
satisfet/a

EVOLUCIO

Baix (n=139)

Mitja (n=265)

Alt (n=192)

BARRI RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=44)
Centre (n=102)

La Plana (n=128)
Can Clota (n=57)
La Mallola (n=14)

El Gall (n=54)
Montesa (n=41)
Can Vidalet (n=164)
RECORD DE VOT
PSC (n=249)

VOX (n=9)

ERC (n=60)

No va votar (n=123)
ECP (n=26)

PP (n=22)

Junts (n=15)

Gens NS/NC

satisfet/a

46,2

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

46.2

45 .3
47.0

51.8
35.8
42.0
53.0

53.5
45.0
428

50.1
54 .9
41.3
56.0
57.3
64.9
41.4
35.3

53.8
53.4
48.0
47.8
35.3
32.7
19.9

44,7 7,6
47,8 6,3
42,0 8,6
45,8 2,4
51,2 ) )
45,7 10,5
BOi5 6,2
34,7 8,1
43,8 9,4
52,5 4,7
40,7 9,2
41,1 4,0
49,3 54
42,3
42,7
27,8 7.3
53,7 4,9
48,3 14,0
39,6 4,8
22,3 24,2
40,7 9,7
45,4 6,8
64,7
35,9 22,7
68,3 11,8
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EVOLUCIO RECENT DEL MUNICIPI

En els dltims dos anys, creu que Esplugues ha millorat, esta igual o ha empitjorat?

LES OPINIONS POSITIVES
SOBRE L’EVOLUCIO
D’ESPLUGUES GAIREBE
DUPLIQUEN A LES
NEGATIVES

Gairebé el 56% de les persones
enquestades pensen que Esplugues
ha millorat en els dltims dos
anys,per un 26,6% que pensen que
ha empitjorat.

Les opinions positives dominen a
tots els segments de poblacié.
Destaquen unes opinions
relativament més négatives entre
les persones d’entre 30 i 59 anys i
les residents de Can Vidalet.

Per electorats, els votants del PSC i
els abstencionistes son els més
positius.

80,0

./

B Ha millorat

26,6

Estaigual M Ha empitjorat

3,3

14,5

EvVOLUCIO

70,6 71,8 g9 5
4,5 .—.R.

° 68,9 .
\7 ,2/’\./

.—./.\./

2,3 .—.’.\2,4/

9.0 10,0 10,7 ~®= gg 112

14,5

62,6 61,6 634

55,5 _ omm—mg=—".
& TNDs

NS/NC

15,9

56,1 55,5

.—.

0&./ ®

/23,1 22,5 26:6

1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025

Abril 2025

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Total (n=604)
SEXE

Home (n=281)
Dona (n=323)
EDAT

18-29 (n=95)

30-44 (n=128)
45-59 (n=163)

60 i més (n=218)
NIVELL ESTUDIS
Baix (n=139)

Mitja (n=265)

Alt (n=192)

BARRI RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=44)
Centre (n=102)

La Plana (n=128)
Can Clota (n=57)
La Mallola (n=14)
El Gall (n=54)
Montesa (n=41)
Can Vidalet (n=164)
RECORD DE VOT
PSC (n=249)

No va votar (n=123)
PP (n=22)

ERC (n=60)

ECP (n=26)

VOX (n=9)

Junts (n=15)
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EVOLUCIO FUTURA DEL MUNICIPI

| de cara als propers dos anys, vosté creu que millorara o empitjorara?

ES MANTE LA VISIO
OPTIMISTA SOBRE EL
FUTUR D’ESPLUGUES

El 61,2% dels enquestats pensen
que Esplugues millorara en els
propers dos anys. El 23,7% creu
que empitjorara, lleugerament més
que fa dos anys.

Les expetatives positives dominen
a tots els segments de poblacid.
Tot i aixi, es mostren lleugerament
menys optimistes les persones
d’entre 45 i 59 anys.

Entre els electorats, els votants del
PSC son els que es mostren més
optimistes.
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Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Total (n=604)
SEXE

Home (n=281)
Dona (n=323)
EDAT

18-29 (n=95)

30-44 (n=128)
45-59 (n=163)

60 i més (n=218)
NIVELL ESTUDIS
Baix (n=139)

Mitja (n=265)

Alt (n=192)

BARRI RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=44)
Centre (n=102)

La Plana (n=128)
Can Clota (n=57)
La Mallola (n=14)
El Gall (n=54)
Montesa (n=41)
Can Vidalet (n=164)
RECORD DE VOT
PSC (n=249)

VOX (n=9)

No va votar (n=123)
ERC (n=60)

Junts (n=15)

PP (n=22)

ECP (n=26)

61.2

61.2
61.1

81.1
56.3
53.8
60.9

62.3
62.9
58.0

65.0
58.1
66.4
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57.3
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63.2
58.0
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EL PROBLEMA MES IMPORTANT D’ESPLUGUES

Em podria dir quin és el problema més important d’Esplugues? | el segon? | el tercer? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

[ Primeraresposta Suma de les tres respostes

LA INSEGURETAT, L’ACCES A L’HABITATGE

| APARCAMENT SON ELS PRINCIPALS MOBILITAT 53 URBANISME
PROBLEMES MENCIONATS Aparcament ’ Obres 52
Transport pablic )
L . . Urbanisme 4,3
N . Conciliacio entre vianants i ciclistes
No obstant aix0, agrupant per tematiques, les Transit ECONOMIA
principals problematiques estan relacionades amb la
o 0 . Manca de metro Comerg l 5,0
mobilitat (38,0%), especialment pel que fa a o
I'aparcament (18,3%), seguides dels problemes de Comunicacions i accessos Awr § 1,1
seguretat ciutadana (32,6%). Les mencions a I'estat SEGURETAT C'UTAP\ANA Preus, totéscar || 0,8
del carrer sumen el 28,9% perd no concentren cap les Inseguretat, manca de vigilancia 31.3 Situacié economica, crisi | 0,6
opinions en problematiques concretes més enlla de Drogues, baralles, bandes IMMIGRACIO
I'11,6% que menciona la bruticia dels carrers. ESTAT DELS CARRERS S
Bruticia Immigracio 4.4
Més del 10% no cita cap problematica. Estat dels carrers, voreres, etc. GESTIO MUNICIPAL
Parcs, espais verds, arbres Impostos 1,2
Agrupacio per tematiques Abandonament de certs barris Gestio de I'ajuntament 11
Massificacio A 6 als ciutad 09
1 MOBILITAT (38,0) Enllumenat tencio als ciutadans 9,
Atenci6 a les associacions 0,5
HABITATGE !
2 SEGURETAT CIUTADANA (32,6) Habitatge 26,4 Politics, corrupcié | 0,3
3 ESTAT DELS CARRERS (28,9) EQUIPAMENTS
Equipaments i serveis sanitaris Altres 1.0
4 HABITATGE (26,4) Manca d'espais d'oci, d'activitats per a..
Atenci6 a col-lectius
5 EQUIPAMENTS (20,2) . eoat Res /NS/NC
alten serveis i equipaments 10.6%
6 INCIVISME (14,7) Equipaments i activitats culturals 1070
7 URBANISME (9,5) Educacid, escoles, llars d'infants
La recollida selectiva
8 ECONOMIA ( 7,5) Equipaments i activitats esportives
9 IMMIGRACIO (4,4) INCIVISME
Gossos, excrements
10  GESTIO MUNICIPAL (4,0) Incivisme
Soroll
Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat. 21



EL PROBLEMA MES IMPORTANT D’ESPLUGUES

Em podria dir quin és el problema més important d’Esplugues? | el segon? | el tercer? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

INCREMENTEN NOTABLEMENT LES

MENCIONS A LA PROBLEMATICA EVOLUCIO
DE L’HABITATGE, LAINSEGURETAT 2015 2017 2019 2021 2023 2025
| LAPARCAMENT MOBILITAT 24,2 33,8 37,6 37,9 35,1 38,0
Aparcament 8,6 11,5 13,3 6,9 9,8 18,3
L'accés a I'habitatge és la problematica que Transport plblic 33 4,9 5,9 6.1 6.6 6.0
més ha crescut aquest 2025, seguida de les Conciliacié vianants/ciclistes 2,8 5,7 5,4 5,5 5,5
dificultats per aparcar i la percepcié Transit 4.9 58 7,5 12,4 6.3 4.9
d'inseguretat ciutadana. INSEGURETAT CIUTADANA 9,7 11,3 19,2 26,2 26,2 32,6
Inseguretat, manca de vigilancia 8,8 11,0 18,6 24,3 24,3 31,3
En canvi, les q[]estions vinculades a la EST;A.T DELS CARRERS 17,8 23,4 23,5 24,3 24,6 28,9
., .. . R . . Bruticia 5,9 7,4 8,9 8,3 8,5 11,6
gestié municipal i al transit han registrat un
descens respecte a I’any 2023. Estat dels c..arrers, voreres, etc. 52 6,9 54 55 5,9 6,8
Parcs, espais verds, abres, etc. 3,0 4,5 5,2 4.4 5,2 4.4
HABITATGE 2,1 5,6 9,1 9,6 13,6 26,4
EQUIPAMENTS | SERVEIS 19,0 14,4 13,0 17,0 16,8 20,2
Equipaments i serveis sanitaris 3,5 3,2 1,7 4,4 52 55
Manca d'espais d'oci/ acts. per a joves 1,8 2,7 1,0 0,7 0,9 3,0
INCIVISME 12,7 12,1 16,9 16,2 16,3 14,7
Gossos, excrements 5,7 5,7 8,8 6,4 9,5 8,4
Incivisme 4,5 3,9 4,7 6,5 4,3 4,2
URBANISME | OBRES 7,9 11,8 6,8 7,5 11,0 9,5
Obres 7,5 7,9 3,4 4,1 6,0 5,2
Urbanisme 0,4 3,9 3,4 3,4 5,0 4,3
ECONOMIA 16,8 10,7 10,8 4,5 6,9 7,5
Comerc 2,7 2,2 4,7 1,1 3,5 5,0
IMMIGRACIO 2,1 1,8 3,1 1,7 2,7 4,4
GESTIO MUNICIPAL 7,9 4,6 7,6 8,2 7,3 4,0
ALTRES 1,4 4,1 3,3 2,8 1,9 1,0
RES, TOT BE 1,7 3,1 2,3 0,2 2,0
NS / NC 25,7 20,2 16,5 16,2 13,5 8,6

* Ala taula no es mostren les categories amb una frequieéncia de resposta inferior al 3%, excepte en el cas de la gestié municipal, pero totes apareixen sumades als seus respectius apartats,.
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EL PROBLEMA MES IMPORTANT D’ESPLUGUES

Em podria dir quin és el problema més important d’Esplugues? | el segon? | el tercer? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

LA INSEGURETAT
CIUTADANA PREOCUPA
PRINCIPALMENT A LES
PERSONES D’ENTRE 30 |
59 ANYS

Els problemes de mobilitat,
especialment pel que fa a
'aparcament, preocupen
sobretot les persones d’entre
45 59 anys.

Pel que fa a I'habitatge, la
preocupacié és més elevada
entre les persones d’entre 30 i
44 anys, aixi com entre
aquelles amb estudis
superiors, per sobre de la
mitjana de la poblacid.

Finalment, les questions
relacionades amb els
equipaments i els serveis
generen més preocupacio
entre les dones i també entre
les persones amb estudis
superiors. En canvi, els de
menor formacio posen I'émfasi
en l'incivisme.

* A la taula no es mostren les categories amb una freqiieéncia de resposta inferior al 3%, excepte en el cas de la gestiéo municipal, pero totes apareixen sumades als seus respectius apartats,.

Abril 2025

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS
TOTAL Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt

(n=604) (n=281) (n=323) (n=95) (n=128) (n=163) (n=218) (n=139) (n=265) (n=192)

MOBILITAT 38,0 38,6 37,4 32,7 31,1 43,6 40,4 24,2 38,7 48,2
Aparcament 18,3 18,1 18,4 16,7 17,1 23,8 15,7 13,1 22,4 16,7
Transport public 6,0 4,8 7,2 7,6 4,0 6,8 6,1 2,1 4,5 11,2
Conciliacié vianants i ciclistes 5,5 51 5,9 1,0 53 4,8 8,1 7,0 4,4 6,3
Transit 4,9 7,0 3,0 51 1,7 57 6,0 1,3 4,4 8,2
INSEGURETAT CIUTADANA 32,6 32,7 32,7 21,4 39,1 44,6 24,9 37,3 37,5 23,6
Inseguretat, manca de vigilancia 31,3 31,3 31,4 19,4 37,7 43,3 23,9 34,9 36,1 23,1
ESTAT DELS CARRERS 28,9 26,9 30,8 23,1 29,4 34,4 27,3 22,8 26,8 37,2
Bruticia 11,6 10,4 12,6 9,7 11,9 15,7 9,2 9,2 9,9 15,6
Estat dels carrers, voreres, etc. 6,8 6,9 6,7 5,3 4,8 5,6 9,6 9,1 6,9 5,3
Parcs, espais verds, arbres, etc 4,4 4,4 4,4 3,0 5,6 5,6 3,4 2,9 51 4,6
HABITATGE 26,4 28,4 24,6 26,4 37,6 29,5 17,2 19,4 26,1 32,5
EQUIPAMENTS | SERVEIS 20,2 12,2 27,0 14,2 23,6 18,1 21,9 21,3 15,4 26,1
Equipaments i serveis sanitaris 5,5 2,5 8,0 4,0 6,5 3,8 6,7 6,8 4,1 6,0
Manca d'espais d'oci/ acts. per a joves 3,0 1,7 4,1 3,3 6,1 1,9 1,8 2,7 5,7
INCIVISME 14,7 12,9 16,3 5,9 12,9 15,1 19,5 22,2 13,0 11,9
Gossos, excrements 8,4 6,9 9,7 59 7,9 7,3 10,6 15,5 7,1 5,4
Incivisme 4,2 4,5 4,0 4,2 5,8 5,0 3,6 4,7 4,3
URBANISME | OBRES 9,5 11,8 7,5 12,8 5,5 12,3 8,4 3,6 9,3 13,9
Obres 5,2 6,4 4,2 9,1 0,7 9,9 2,8 3,6 4.8 6,6
Urbanisme 4,3 54 3,3 3,7 4,8 2,4 5,6 4,5 7,3
ECONOMIA 7,5 8,8 6,5 8,9 3,1 10,1 8,0 8,7 6,6 8,2
Comerg 5,0 4,3 5,7 4,6 1,6 7.7 5,4 6,4 3,9 5,3
IMMIGRACIO 4.4 5.4 3,5 2,1 1,7 4,8 6,6 6,0 4,6 2.1
GESTIO MUNICIPAL 4,0 4,5 3,4 3,9 3,8 4,9 3,2 1,4 4,0 57
Impostos 1,2 0,7 1,6 1,0 0,8 0,7 1,8 1,4 0,3 2,1
Gesti6 de I'ajuntament 1,1 2,0 0,3 2,0 0,7 1,8 0,4 1,8 1,0
Informacié, atencié als ciutadans, etc. 0,9 0,7 1,0 0,8 1,3 1,0 1,2 1,1
Atenci6 a les entitats i associacions 0,5 0,7 0,2 0,7 1,1 0,3 1,1
Politics, corrupcié 0,3 0,4 0,3 0,9 0,8 0,4 0,4
ALTRES 1,0 0,7 1,2 2,3 1,2 0,4 0,6 2,6
RES, TOT BE 2,0 2,2 1,9 1,1 1,6 1,3 3,1 3,4 2,0 1,1
NS / NC 8,6 9,0 8,2 18,4 3,1 3,8 11,1 12,1 8,3 5,7

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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EL PROBLEMA MES IMPORTANT D’ESPLUGUES

Em podria dir quin és el problema més important d’Esplugues? | el segon? | el tercer? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

LA INSEGURETAT
CIUTADANA PREOCUPA
ESPECIALMENT ELS
RESIDENTS DE CAN VIDALET
| CAN CLOTA

Els problemes d’aparcament afecten
principalment els residents dels
barris del Gall, Montesa i la Plana.
Ara bé, pel que fa als conjunts de
problematiques relacionades amb la
mobilitat, la preocupaci6 és
especialment alta als barris de
Mirasol, Finestrelles i Ciutat
Diagonal.

Pel que fa a I'accés a I'habitatge, els
barris de Montesa, el Gall i la Plana

sén els que concentren un nivell de

preocupacio més elevat.

BARRI DE RESIDENCIA

TOTAL N/“g./;" Centre LaPlana Cfl:z?a MaITIE;Ia El Gall Montesa Vi(czjzrl]et
(n=604) (n=44) (n=102) (n=128) (n=57) (n=14) (n=54) (n=41) (n=164)
MOBILITAT 38,0 59,6 41,0 39,1 33,1 49,8 57,6 46,3 22,6
Aparcament 18,3 15,4 15,7 23,4 10,4 7,1 35,3 31,7 11,6
Transport puablic 6,0 19,5 7,9 4,7 3,5 7,1 5,5 2,4 4,3
Conciliaci6 vianants i ciclistes 5,5 2,6 5,8 5,5 10,4 21,4 7,4 2,4 3,7
Transit 4,9 16,2 5,8 3,9 7,0 7,1 3,7 4,9 1,8
INSEGURETAT CIUTADANA 32,6 26,6 17,5 28,9 41,8 7,1 20,2 26,7 51,0
Inseguretat, manca de vigilancia 31,3 26,6 17,5 27,3 40,1 7,1 20,2 24,3 48,6
ESTAT DELS CARRERS 28,9 59,8 34,2 25,8 21,1 50,2 12,8 27,0 26,2
Bruticia 11,6 11,2 16,6 7,8 8,8 14,2 7,4 7,2 14,0
Estat dels carrers, voreres, etc. 6,8 29,1 3,9 7,8 51 14,3 5,0 4,9
Parcs, espais verds, arbres, etc 4,4 8,5 4,9 55 3,6 1,8 5,0 3,6
HABITATGE 26,4 4,2 27,5 25,1 36,9 14,2 36,9 38,9 23,9
EQUIPAMENTS | SERVEIS 20,2 13,4 27,3 22,7 20,9 14,2 22,1 29,4 12,8
Equipaments i serveis sanitaris 55 9,3 6,8 2,4 1,7 54 14,7 4,9
Manca d'espais d'oci/ acts. per a joves 3,0 5,9 3,9 1,8 5,6 7,3
INCIVISME 14,7 1,7 13,9 10,1 8,6 14,2 13,0 12,2 24,3
Gossos, excrements 8,4 1,7 7,0 7,8 51 7,1 9,3 4,9 12,8
Incivisme 4,2 1,0 2,3 3,5 3,7 7,3 8,5
URBANISME | OBRES 9,5 12,2 11,7 14,8 8,8 9,2 12,0 4,3
Obres 5,2 4,5 6,8 8,6 3,5 7,3 9,6 1,2
Urbanisme 4,3 7,7 4,9 6,2 53 1,9 2,4 3,1
ECONOMIA 7,5 1,7 10,8 13,2 3,4 12,8 7,3 3,6
Comerg 5,0 8,8 9,2 1,7 9,1 7,3 0,6
IMMIGRACIO 4,4 3,9 6,2 1,7 7,9
GESTIO MUNICIPAL 4,0 2,5 4,0 7,8 3,5 7,1 3,7 4,8 1,2
Impostos 1,2 1,0 2,3 7,1 1,9 2,4
Gestio6 de I'ajuntament 1,1 1,0 4,7
Informacié, atencié als ciutadans, etc. 0,9 2,5 2,0 1,8 0,6
Atenci6 a les entitats i associacions 0,5 0,8 1,7 2,4
Politics, corrupcié 0,3 1,8 0,6
ALTRES 1,0 2,5 1,0 1,6 1,7 1,8
RES, TOT BE 2,0 3,9 2,3 1,7 2,4
NS/ NC 8,6 10,2 6,9 7,9 7,0 14,3 11,2 9,7 8,5

* A la taula no es mostren les categories amb una freqiieéncia de resposta inferior al 3%, excepte en el cas de la gestiéo municipal, pero totes apareixen sumades als seus respectius apartats,.
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Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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ELS ASPECTES MES POSITIUS D’ESPLUGUES

| em podria dir quina és la cosa més positiva de la ciutat d’Esplugues? | la segona? | la tercera? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

LA QUALITAT DE VIDA |
L’ESTAT DE L’ESPAI PUBLIC,
ELS ASPECTES MES BEN
VALORATS D’ESPLUGUES

Les persones enquestades destaquen
especialment com a aspectes positius
els parcs i les zones verdes, seguits
de la tranquil-litat amb qué es viu a la
ciutat.

També es valora molt positivament la
ubicacio d’Esplugues, especialment
per la proximitat amb Barcelona, la

bona comunicacio i el transport public.

Fins a un 16,4% de les persones
posen I'emfasi en la neteja del
municipi.

Menys d’'un 5% de les persones

entrevistades no donen algun aspecte
positiu del municipi

Abril 2025

QUALITAT DE VIDA
La tranquil-litat
La gent, la convivéncia
Comode, accessible, tot esta a prop
Es com un poble
S'hi viu bé, la qualitat de vida
No esta massificada
Referéncies als barris
Acollidora, agradable
Es maca, esta bé, m'agrada
Poca contaminacié
VIA PUBLICA
Els parcs, les zones verdes, etc.
La ciutat esta neta
L'urbanisme
Les obres, s'arreglen els carrers, etc.

L'estat dels carrers: enllumenat,..

SERVEIS | COMERC
Serveis, equip., infraestructures

El comerg

Hi ha moltes activitats, festes
Escoles, llars d'infants

Hi ha de tot

Associacions, entitats, etc.
MOBILITAT

El transport public

Ben comunicada

El transit, I'aparcament
UBICACIO

A prop de Barcelona, la ubicacié

L'entorn, la natura, el clima

SEGURETAT CIUTADANA

La seguretat, la preséncia policial
ATENCIO CIUTADANA

L'ajuntament, I'atenci6 ciutadana
ALTRES

La ciutat millora, creix, es modernitza
L'habitatge de proteccio oficial

Poca immigraci6

Assequible (preus, impostos)

La recollida selectiva

Altres

[ Primeraresposta

16,4

18,3

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Suma de les tres respostes

27,2
Agrupacio per tematiques
QUALITAT DE VIDA (54,1)
VIA PUBLICA (53,8)
30,2

SERVEIS | COMERC (34,0)
MOBIOLITAT (27,3)

UBICACIO (22,0)

SEGURETAT CIUTADANA (8,3)

ATENCIO CIUTADANA (4,4)

o N o o »~ w N P

ALTRES ( 6,9)
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ELS ASPECTES MES POSITIUS D’ESPLUGUES

| em podria dir quina és la cosa més positiva de la ciutat d’Esplugues? | la segona? | la tercera? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

LA QUALITAT DE VIDA | L'ESTAT 2015 2017 Evcz)lc;lUgClo 2021 2023 2025
DE LA VIA PUBLICA CONTINUEN

DESTACANT COM A ASPECTES QUALITAT-DI'E VIDA 44,7 49,0 50,5 50,7 50,0 54,1
POSITIUS D’ESPLUGUES La tranquil-litat - 24,3 25,5 25,0 25,5 21,9 27,2
La gent, la convivéncia 55 8,0 11,4 9,1 8,1 8,8

La majoria d'aspectes es diuen igual o (;bmode, accessible, tot esta a prop 1,7 2,0 4,7 4,3 3,8 6,9
amb més forca que al 2023. Es c?m un poble 2,4 4.4 35 3,2 2,6 3,3
VIA PUBLICA 62,1 52,9 65,4 52,2 49,0 53,8

Els parcs, les zones verdes, etc. 31,2 30,4 34,7 28,8 26,1 30,2

La ciutat esta neta 18,0 17,6 22,5 18,9 13,7 16,4

L'urbanisme 1,6 0,3 3,3 3,3 2,6 3,1

SERVEIS | COMERC 20,3 24,6 31,4 30,7 24,8 34,0

Serveis, equipaments, infraestructures 8,4 8,5 10,9 11,0 8,1 9,7

El comerg 2,3 6,4 10,9 9,6 8,0 9,3

Hi ha moltes activitats, festes 8,1 3,6 4,1 4,9 52 6,4

Escoles, llars d'infants, serveis per nens 51 4,6 4,1 2,7 4,2

MOBILITAT 14,0 24,7 27,5 19,9 28,7 27,3

El transport public 6,3 9,8 13,7 9,9 11,1 13,9

Ben comunicada 7,3 13,6 12,4 9,7 16,3 12,6

UBICACIO 8,6 15,0 13,1 17,4 13,6 22,0

A prop de Barcelona, la ubicacié 7,7 11,7 11,4 13,9 11,0 18,3

L'entorn, la natura, el clima 0,9 3,3 1,7 3,5 2,6 3,7

SEGURETAT CIUTADANA 9,3 8,1 9,3 6,6 8,6 8,3

L’AJUNTAMENT, L’ATENCIO CIUTADANA 4,7 6,0 5,2 7,7 3,5 4,4

ALTRES 2,5 7,7 5,9 3,5 4,4 6,9

La ciutat millora, creix, es modernitza 2,0 0,5 1,9 1,7 3,6

TOT 0,2 0,3 0,6 0,2

RES/NS/NC 9,1 6,8 4,4 6,9 5,3 3,9

* A la taula no es mostren les categories amb una frequieéncia de resposta inferior al 3%, que si apareixen sumades als seus respectius apartats.
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ELS ASPECTES MES POSITIUS D’ESPLUGUES

| em podria dir quina és la cosa més positiva de la ciutat d’Esplugues? | la segona? | la tercera? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

ELS HOMES RESSALTEN
COM ASPECTE POSITIU
LA QUALITAT DE VIDA |
LES DONES L’ESTAT DE
LA VIDA PUBLICA

Les persones d’entre 30 i 59
anys també destaquen
positivament, per sobre de la
mitjana de la poblacid, I'estat
de la via publica i els parcs i
zones verdes de la ciutat.

Les persones amb estudis
superiors valoren
especialment la tranquil-litat,
mentre que aquelles amb
estudis basics destaquen la
neteja com un aspecte positiu
d’Esplugues.

Els més joves, dins de la
importancia que donen a la
qualitat de vida, valoren molt
positivament la gent i la
convivéncia. A més,
destaquen per sobre del
conjunt poblacional la
mobilitat com un element ben
valorat.

Abril 2025

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS
TOTAL Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt
(n=604) (n=281) (n=323) (n=95)  (n=128) (n=163) (n=218) (n=139) (n=265) (n=192)
QUALITAT DE VIDA 54,1 59,1 49,9 57,5 51,9 54,3 54,0 54,8 50,8 58,3
La tranquil-litat 27,2 27,8 26,6 29,9 22,6 28,0 28,1 20,8 25,1 35,2
La gent, la convivencia 8,8 11,1 6,9 14,4 8.4 5,6 9,0 13,6 9,3 5,0
Comode, accessible, tot esta a prop 6,9 71 6,8 51 10,5 7,7 51 8,1 7,3 59
Es com un poble 3,3 2,6 3,9 1,9 4,1 4.3 2,7 3,8 2,6 35
VIA PUBLICA 53,8 47,2 59,5 49,4 60,1 60,1 47,2 50,7 54,3 56,2
Els parcs, les zones verdes, etc. 30,2 27,0 33,0 22,8 37,9 35,5 24,9 21,8 33,2 32,9
La ciutat esta neta 16,4 13,8 18,6 18,2 15,2 15,7 16,8 23,0 16,2 11,5
L'urbanisme 3,1 3,5 2,8 3,1 2,4 4.9 2,2 2,3 1,4 6,3
SERVEIS, COMERC 34,0 33,8 34,2 36,4 38,9 36,1 28,4 29,5 37,7 31,4
Serweis, equipaments, infraestructures 9,7 12,9 6,9 9,5 7.9 13,3 8,1 9,2 11,5 7.4
El comerg 9,3 7,5 10,8 5,7 12,7 9,3 8,8 7,3 11,0 8,2
Hi ha moltes activitats, festes 6,4 4,5 8,1 8,6 5,2 6,1 6,5 6,7 6,7 5.2
Escoles, llars d'infants, serveis per nens 4,2 2,8 54 2,6 10,2 4.5 1,0 3,4 4.2 4.8
Hi ha de tot 3,3 4,4 24 3,8 2,9 2,9 3,7 2,9 3,3 3,8
MOBILITAT 27,3 29,9 25,1 34,0 27,3 25,4 26,1 27,0 28,2 25,6
El transport public 13,9 16,0 12,1 19,8 14,2 13,2 11,8 12,3 16,2 10,4
Ben comunicada 12,6 12,5 12,7 14,2 11,6 11,5 13,4 13,2 11,2 14,7
UBICACIO 22,0 26,2 18,4 13,9 25,6 29,0 18,3 7,3 22,1 335
Aprop de Barcelona, la ubicacié 18,3 22,0 15,1 11,9 23,1 24,5 13,6 51 17,9 29,2
L'entorn, la natura, el clima 3,7 4,2 3,3 2,0 2,5 4.5 4,7 2,2 4,2 4,3
SEGURETAT CIUTADANA 8,3 11,1 5,9 11,0 4,8 8,7 9,1 5,2 11,1 7,1
L’AJUNTAMENT, L’ATENCIO CIUTADANA 4.4 51 3,8 3,1 4,0 2,6 6,5 4,3 4,7 3,7
ALTRES 6,9 7,6 6,1 54 7,3 5,6 8,1 7,7 5,8 7.9
La ciutat millora, creix, es modernitza 3,6 4.4 2,8 2,3 4,0 4.4 3,2 3,1 4,2 3,2
TOT 0,2 0,3 0,5 0,8
RES/NS/NC 3,9 2,2 54 1,2 0,8 5,0 6,2 9,6 2,7 1,6

* A la taula no es mostren les categories amb una freqiieéncia de resposta inferior al 4%, que si apareixen sumades als seus respectius apartats.
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ELS ASPECTES MES POSITIUS D’ESPLUGUES

| em podria dir quina és la cosa més positiva de la ciutat d’Esplugues? | la segona? | la tercera? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

BARRI DE RESIDENCIA

A QAN CLOTA ESON TOTAL Mir. / Fi. Centre LaPlana Can La El Gall Montesa .Can
MES ES DESTAQUEN / C.D. Clota Mallola Vidalet
ELS ASPECTES (n=604) (n=44) (n=102) (n=128) (n=57) (n=14) (n=54) (n=41) (n=164)
RELACIONATS AMB LA QUALITAT DE VIDA 54,1 35,3 67,9 66,5 54,4 49,8 55,7 48,7 43,3
VIA PUBLlCA. La tranquil-litat 27,2 24,0 40,3 34,5 21,0 49,8 33,5 19,5 14,7
La gent, la convivéncia 8,8 4,4 7,8 11,8 12,4 9,4 10,4

L. . Comode, accessible, tot esta a prop 6,9 5,2 4,9 6,3 5,3 3,7 12,2 9,7

A la majoria dels barris la Es com un poble 33 2,9 3.1 53 1,8 7.4 36
qualitat de vida i la via pablica VIA PUBLICA 53,8 35,6 56,7 48,9 82,4 358 51,7 53,8 54,2
son aspectes molt . Els parcs, les zones verdes, etc. 30,2 5,0 36,1 24,9 47,5 21,6 31,4 34,1 31,1
a"‘ssenyalats' DeSta_'(_:a tambe La ciutat esta neta 16,4 18,9 13,8 16,3 27,9 7,1 9,2 14,9 17,7
Femfasi en la mobilitat a Can L'urbanisme 31 9,2 3,9 3,9 17 7.1 2.4 1.8
Vidalet, els serveis a El Gall o SERVEIS, COMERG 34,0 30,0 28,5 39,1 33,2 21,4 44,7 31,6 33,3
la ubicaci6 entrg els re&dc_—znts Serveis, equipaments, infraestructures 9,7 1,7 8,8 10,8 10,5 7,1 14,8 9,8 9,7
a la Mallola o Miranda / Ciutat El comerg 9,3 17,9 5,9 9,4 5,3 14,3 9,5 9,7 9,7
Diagonal / Finestrelles Hi ha moltes activitats, festes 6,4 5,1 49 10,2 5,2 7.4 7.3 55
Escoles, llars d'infants, serveis per nens 4,2 3,6 6,9 3,9 5,6 2,4 4,2
Hi ha de tot 3,3 1,0 3,2 10,4 5,5 4,2
MOBILITAT 27,3 9,6 22,5 29,1 17,5 21,4 31,5 31,6 34,2
El transport public 13,9 9,6 9,8 12,6 10,6 7,1 18,6 14,7 18,3
Ben comunicada 12,6 11,7 14,9 6,9 14,3 11,1 16,9 15,3
UBICACIO 22,0 39,0 30,3 19,5 17,6 42,8 26,0 26,6 11,7
A prop de Barcelona, la ubicacio 18,3 28,0 25,5 16,4 14,0 28,5 24,2 24,2 9,9
L'entorn, la natura, el clima 3,7 11,0 4,8 3,1 3,6 14,3 1,8 2,4 1,8
SEGURETAT CIUTADANA 8,3 8,6 13,7 7,7 53 14,2 3,7 7,3 7,3
L’AJUNTAMENT, L’ATENCIO CIUTADANA 4,4 6,8 4,9 3,1 1,7 3,7 6,7
ALTRES 6,9 14,3 4,9 6,3 5,2 14,2 7,3 9,8 54
La ciutat millora, creix, es modernitza 3,6 9,2 3,9 4,7 3,5 1,8 4,9 1,8
TOT 0,2 0,6
RES/NS/NC 3,9 4,2 1,0 0,8 1,7 7,1 3,6 4,8 7,9

* A la taula no es mostren les categories amb una freqiieéncia de resposta inferior al 4%, que si apareixen sumades als seus respectius apartats.
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EL PROBLEMA MES IMPORTANT A [GNNRVD/NNS)

Quin diria que és el problema més important d’el seu barri? | el segon? | el tercer? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

LA SEGURETAT |
L’INCIVISME SON ELS
PROBLEMES DE CAN
VIDALET MES CITATS

Si quan es pregunta pel
problema més important
d’Esplugues, la majoria dels
residents assenyala la
inseguretat, aguestes mencions
encara s’accentuen més quan es
pregunta especificament pel
barri.

Aixi, un 52,3%, la preocupacio
per la inseguretat i la manca de
vigilancia és, amb diferéncia, la
primera problematica identificada
pels residents de Can Vidalet*.

Com a problematiques
concretes, la segueixen
lincivisme (12,2%), la bruticia a
I'espai public (9,8%) i els
problemes d’aparcament.
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SEGURETAT CIUTADANA
Inseguretat, manca de vigilancia
Drogues, baralles, bandes
INCIVISME

Incivisme

Soroll

Gossos, excrements

L’ESPAI PUBLIC

Bruticia

Massificacié

Parcs, espais verds, arbres
Abandonament del barri

Estat dels carrers, voreres, etc.
Enllumenat

MOBILITAT
Aparcament

Conciliacié entre vianants i ciclistes /..

Comunicacions i accessos
Transport pablic

Transit

EQUIPAMENTS | SERVEIS
Equipaments i serveis sanitaris
Falten serveis i equipaments

La recollida selectiva
Equipaments i activitats culturals
Equipaments i activitats esportives
Atenci6 a determinats col-lectius

Manca d'espais d'oci, d'activitats per a..

IMMIGRACIO
Immigracio

HABITATGE
Habitatge
ECONOMIA
Atur

Comerg

URBANISME | OBRES
Obres

1,8
1,3
1,2

0,6
0,6
0,6
0,6

1.8
0,6

0,6

6,1

6,1

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

[ Primeraresposta Suma de les tres respostes

52,3

Agrupacio per tematiques

SEGURETAT CIUTADANA (59,6)
INCIVISME (25,0)
L’ESPAI PUBLIC (22,7)

MOBILITAT (18,2)

1

2

5

4

5  EQUIPAMENTS | SERVEIS (6,7)
6  IMMIGRACIO (6,1)

7 HABITATGE (6,1)

8  ECONOMIA (2,4)

9

URBANISME | OBRES (0,6)

I | 43 ]
| | 104 |

*Les cites sobre la inseguretat (52,3%) a Can Vidalet mencionen

robatoris amb patinet i al metro, baralles i delinqiiéncia al carrer,

trencadissa de vidres i robatoris a cotxes, vandalisme, zones poc
il-luminades i poca preséncia policial.
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EL PROBLEMA MES IMPORTANT A [GNNRVD/NNS)

Quin diria que és el problema més important d’el seu barri? | el segon? | el tercer? - Espontania. Suma de les 3 respostes -

LA INSEGURETAT A CAN
VIDALET PREOCUPA
SOBRETOT LES
PERSONES DE 45 A 59
ANYS | ELS QUE TENEN
ESTUDIS SUPERIORS

Entre els més joves, destaca la
preocupacio per les drogues,
les baralles i les bandes.

Pel que fa a l'incivisme, és una
problematica que preocupa
especialment els homes, per
sobre del seu pes poblacional.
En canvi, les preocupacions
vinculades a I'estat dels
carrers afecten principalment
les dones i les persones amb
estudis superiors.

Abril 2025

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS
TOTAL Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt
(n=164) (n=73) (n=91) (n=23) (n=42) (n=46) (n=53) (n=56) (n=84) (n=23)
INSEGURETAT CIUTADANA 59,6 58,8 60,2 43,6 52,4 73,8 60,4 55,2 59,4 69,2
Inseguretat, manca de vigilancia 52,3 52,0 52,5 30,5 52,4 60,8 54,7 46,1 54,7 60,7
Drogues, baralles, bandes 7,3 6,8 7,7 13,1 13,0 57 9,1 4,7 8,5
INCIVISME 25,0 30,1 20,9 13,2 28,6 24,0 28,3 26,8 27,3 13,0
Incivisme 12,2 16,4 8,8 8,7 12,0 13,1 13,2 12,5 14,3 4,2
Soroll 6,7 55 7,7 4,5 7,1 10,9 3,8 9,0 59 4,3
Gossos, excrements 6,1 8,2 4,4 9,5 11,3 53 7,1 4,5
ESTAT DELS CARRERS 22,7 12,3 31,0 26,6 26,2 17,3 22,7 17,7 22,7 34,9
Bruticia 9,8 4,1 14,3 13,1 11,8 6,5 9,4 3,5 11,9 17,6
Massificacié 4,2 2,7 54 8,6 57 7,0 2,3 4,2
Parcs, espais verds, arbres 31 5,6 4,5 4,7 3,8 3,6 3,6
Abandonament del barri 31 4,2 2,3 4,5 7,3 1,9 3,6 2,5 4,5
Estat dels carrers, voreres, etc. 1,9 1,3 2,3 4,5 2,4 2,2 1,2 8,6
MOBILITAT 18,2 21,9 15,3 21,4 14,3 19,6 18,8 19,6 17,7 17,5
Aparcament 9,7 13,6 6,5 8,5 7,1 13,1 9,4 8,9 11,8 4,2
:):;;c;l::mo entre vianants i ciclistes / 48 a1 54 42 24 43 75 8.9 35
Comunicacions i accessos 1,9 1,4 2,3 4,5 2,4 1,9 1,8 1,2 4,6
Transport public 1,2 1,4 1,1 4,2 2,2 1,2 4,2
EQUIPAMENTS | SERVEIS 6,7 6,7 6,8 13,2 7,2 4,4 57 54 4,8 17,9
Equipaments i serveis sanitaris 1,8 2,7 1,1 4,2 3,8 1,8 2,4
Falten serveis i equipaments 1,3 1,4 1,2 45 2,4 9,0
La recollida selectiva 1,2 2,2 2,4 1,9 1,8 1,2
IMMIGRACIO 6,1 5,4 6,6 4,2 9,4 8,7 1,9 1,8 8,2 8,7
HABITATGE 6,1 2,8 8,7 4,5 9,5 8,6 1,9 1,8 4,7 21,7
ECONOMIA 2,4 4,1 1,1 2,4 2,2 3,8 3,5 1,2 4,4
Atur 1,8 4,1 2,2 3,8 3,5 1,2
URBANISME | OBRES 0,6 1,3 2,2 1,2
RES, TOT BE 4,3 4,1 4,5 12,9 2,4 57 53 4,8
NS /NC 10,4 9,8 11,0 17,4 12,1 8,7 7,5 12,6 10,8 4,5

* A la taula no es mostren les categories amb una freqiiencia de resposta inferior al 1%, que si apareixen sumades als seus respectius apartats.

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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3. La gestiéo municipal
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NOTORIETAT DEL GOVERN MUNICIPAL

Em podria dir quin partit o partits governen actualment I’ajuntament d’Esplugues? —Espontania—

FINS A UN 80,5% CITA EL PSC
COM EL PARTIT DEL GOVERN

MUNICIPAL D’ESPLUGUES

Per segments de poblacié, els
homes, les persones de més edat,
amb estudis superiors i els residents
dels barris de la Montesa i la Mallola
sén els que més coneixement tenen
sobre la composicio del govern

municipal.

NS/NC
18,7

Altres 0,8

PSC + Altres*
3,3

Pel que fa a I'afinitat politica, els
votants d’ERC, PSC i Junts sén els
gue més identifiquen correctament
quin partit governa a Esplugues.

L’electorat ECP és qui més

*Un 2,7% esmenta PSC'+ Comunsii el
0,6% restant també cita ERC

reconeix aquest partit com a part del

govern (23,2%)
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EVOLUCIO
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Total (n=604)

SEXE

Home (n=281)

Dona (n=323)

EDAT

18-29 (n=95)

30-44 (n=128)

PSC 45-59 (n=163)
77,2 60 i més (n=218)
NIVELL ESTUDIS
Baix (n=139)

Mitja (n=265)

Alt (n=192)

BARRI RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=44)
Centre (n=102)

La Plana (n=128)
Can Clota (n=57)

La Mallola (n=14)

El Gall (n=54)
Montesa (n=41)

Can Vidalet (n=164)
RECORD DE VOT
ERC (n=60)

PSC (n=249)

Junts (n=15)

PP (n=22)

ECP (n=26)

VOX (n=9)

No va votar (n=123)

77,2

79.6
75,1

48.9 9,4
735
82.6
87.7

70,4
75.3
84.7

70.6
81.3
81.9
80.4

100,0
75,6

83.0

69.3

88.0
86.9
85.4
815
76.8
531
50.1 0,6

3,3

4,6
2,2

1,6
1,8
2,8

2,2
3,0
4,7

2,5
3,9
3,1
3,4

5,6
4,8
2,4

52
2,4

4,8
23,2

0,0
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VALORACIO DE LA GESTIO MUNICIPAL

En una escala de 0 a 10, digui’m el seu grau de satisfaccié amb la gestié de I’'ajuntament

LA VALORACIO MITJANA
DE LA GESTIO ES DE 6,9

La puntuacié mitjana es manté
estable en els Ultims tres
resultats de la serie i presenta
variacions molt lleugeres des de
I'any 2007. A més, més del 60%
de les valoracions estan per
sobre de la Mitjana de 7. Menys
d’'un 10% li posa una nota
inferior a I'aprovat.

Les valoracions son positives a
tots els segments de poblacion
entrevistada i per sobre de la
mitjana entre les persones de
més de 60 anys, els nascuts
fora de Catalunya, amb nivel
d’estudis basics o mitjans.
També als barris de Can Clota,
el Gall i Can Vidadet.

Pel que fa al record de vot, els
votants del PSC i els
abstencionistes li atorguen una
valoracio per sobre del set. En
gualsevol cas, la gestié
municipal és aprobada pels
votants de totes les formacions
politiques.

Mitjana
6,9

8,5% 49.6% 16,1%
Aprovat

24,3 25,3

10114,7

) 9,5 6.6
27 93 07 17 31 1,0
_m o
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS

INC
EVOLUCIO
-Mitjana-

72 6869 66 69 68 68 68 69 69 6869 69 69

——t——t——t—0—0—0—0—0—0—¢

‘99 '01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 21 '23 25
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Total (n=598)
SEXE

Home (n=278)
Dona (n=320)
EDAT

18-29 (n=95)

30-44 (n=127)
45-59 (n=162)

60 i+ (n=214)
LLOC DE NAIXEMENT
Esplugues (n=161)
Resta Cat. (n=208)
Resta Esp. (n=132)
Estranger (n=94)
LLENGUA

Catala (n=129)
Castella (n=389)
Ambdues (n=67)
NIVELL D’ESTUDIS
Baix (n=136)

Mitja (n=263)

Alt (n=192)

BARRI DE RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=41)
Centre (n=101)

La Plana (n=128)
Can Clota (n=57)
La Mallola (n=13)

El Gall (n=54)
Montesa (n=41)
Can Vidalet (n=163)
RECORD DE VOT
PSC (n=247)

No va votar (n=121)
VOX (n=9)

ERC (n=60)

Junts (n=15)

ECP (n=25)

PP (n=22)

2
©
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Abril 2025

AMBITS DE GESTIO

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

LA GESTIO DE LA MAJORIA DE
LES AREES OBTE UNA
VALORACIO DE NOTABLE.

La gestio de 'ajuntament aprova amb
valoracions altes en tots els ambits de
gestio. A gairebé tots ells el nimero de
persones que els suspen estan per
sota del 10%.

Una tercera part de la poblacio
entrevistada posa un excel-lent a la
gestié en parcs i jardins, transport
public i manteniment i neteja de la via
publica.

En aquells serveis dirigits a segments
més especifics incrementa la no
resposta. Es el cas dels museus, els
equipaments de la gent gran, les
escoles bressol, els serveis socials 0
els de promocid de 'ocupacié.

A més, amb la Unica excepcié de la
seguretat ciutadana —que retrocedeix 2
décimes-, tots els serveis surten igual
o millor valorats que al 2023.
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M Suspés

Parcs i jardins

Transport public

Museus d'esplugues

Equipaments i activitats per a gent gran
Manteniment i neteja de la via publica
Equipaments i activitats culturals
Escoles bressol

Atenci6 quan es va a l'ajuntament
Equipaments i serveis esportius

Medi ambient

Policia local

Urbanisme i disseny de la ciutat

Comunicacié de I'ajuntament amb la.. |

Serveis socials

Promocio del comerg

Aprovat

K 145

[ Notable

M Excel-lent NS/NC

SN 344 |

Seguretat ciutadana

Transit

Serveis de promocié de I'ocupacio
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VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

PARCS | JARDINS

75777977777876807878797779

M%d

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

EQUIPAMENTS | ACTIVITATS PER A
GENT GRAN

7373727375
Cc—o—0—C—0

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 21 '23 25

Abril 2025

EvVOLUCIO

TRANSPORT PUBLIC

707071 7472747275 7,7

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

MANTENIMENT | NETEJA DE LA VIA
PUBLICA

727371 747475747375
—0—og—0—0—0—0—0—0

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

MUSEUS D'ESPLUGUES: CAN
TINTURE | PUJOL | BAUSIS

71727472747576[16

.—.—H-—.—-._.—-.

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

EQUIPAMENTS | ACTIVITATS
CULTURALS

70727374717270737,3
.——.—-—._'w.

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25
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VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

ESCOLES BRESSOL

6.8 7,0 7,6 73 7,3

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

MEDI AMBIENT

7172727169 6,9 68 716869717071
M—-‘—-’——.

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 21 '23 25

Abril 2025

EvVOLUCIO

ATENCIO A LA CIUTADANIA QUAN
S’ADRECA A L’AJUNTAMENT

70727169727372747372707273
.—-.WH*.__.--.

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

POLICIA LOCAL

73716969 70
—o—0—o—o

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

EQUIPAMENTS | SERVEIS
ESPORTIUS

6.6 6.6 6.7 67 6,8 69 7.2 727372737272

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25
URBANISME | DISSENY DE LA

CIUTAT

59626465676768726]69636970

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25
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VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

COMUNICACIO DE L’AJUNTAMENT
AMB LA CIUTADANIA

7071 6666696869 70696,86,7 67 70

—Cp o —C—0—0—C—0—0—0o o0

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

SEGURETAT CIUTADANA

64 61 cq 620666669 11269656765

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 19 '21 '23 25

Abril 2025

EvVOLUCIO

SERVEIS SOCIALS

71 70
6261 6567 09 6868~ 6968706768

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

TRANSIT

6,8
6,1 5, 6,1 64 64 6,7 6,6 6.4 60 5, 6364

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

PROMOCIO DEL COMERC

63666669 71666568¢,867

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25

SERVEIS DE PROMQCIC) DE
L’OCUPACIO

56 5,7 5.9 6,0 55 56 5.8 6,3 6,0 6,2 6,2 6,1 6,1

‘01 '03 '05 '07 '09 '11 '13 '15 '17 '19 '21 '23 25
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VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

LES PERSONES MES JOVES, LES MES GRANS, DE BAIX NIVELL DE
FORMACIO I LES D’ORIGEN ESTRANGER FAN LES MILLORS
VALORACIONS DE LA GESTIO

SEXE EDAT LLOC DE NAIXEMENT NIVELL D'ESTUDIS

TOTAL Home Dona De2198 a De 43;10 a DeSA;S a ?;22 Egi?;:' RS:tTa R;;’;a Ezterras”' Baix Mitja  Alt

(n=604) (n=281) (n=323) (n=95) (n=128) (n=163) (n=218) (n=161)  (n=209) (n=135)  (n=95) (n=139) (n=265) (n=192)
Parcs i jardins 7,9 7,9 7,9 7,8 7,9 7.8 7,7 7,8 7,7 7,9 7,7
Transport public 7,7 7,8 7,7 7.9 7,6 7,8 7,7 7,6 7,3 7,9 7,8 7.3
Museus d'esplugues 7,6 7,4 7,8 7,5 7.4 7,5 7,8 7,2 7,6 7,6 8,0 7,6 7,3
Equipaments i activitats per a gent gran 7,5 7,3 7,6 7,8 7,4 7,5 7,4 7,2 7,3 7,6 7,6 7,4 7,4
Manteniment i neteja de la via publica 7,5 7,5 7,4 7,7 7,3 71 7,7 6,9 7,3 7,6 7,7 7,6 71
Equipaments i activitats culturals 7,3 72 7,4 75 7,3 7,0 7,4 6,8 7,2 7,5 7,7 7,4 6,9
Escoles bressol 7,3 7,1 7,4 7,4 7.3 7,2 7,3 7,1 7,1 6,9 7,7 7,4 6,7
f;ﬁﬂﬁfmzl; EUEG EIR GUET SERIER 7,3 71 74 7.1 71 72 7.5 6.8 7,0 7.5 77 73 10
Equipaments i serveis esportius 7,2 7,1 7,3 7,8 6,9 6,9 7,4 6,8 7,1 7,2 7,6 7,3 6,9
Medi ambient 71 71 71 7,7 71 6,9 71 6,8 6,9 7,2 7,3 7,3 6,8
Policia local 7,0 6,9 7,1 7,1 6,7 6,8 7,3 6,3 6,9 7,1 7,4 7,0 6,6
Urbanisme i disseny de la ciutat 7,0 6,8 7,1 7,6 7,0 6,7 6,8 6,6 6,7 7,0 7,2 7,1 6,6
Comunicacié de I'aj. amb la ciutadania 7,0 6,8 7,1 6,9 6,9 6,8 7,1 6,4 6,8 7,1 7,2 7,1 6,7
Serveis socials 6,8 6,9 6,7 6,8 6,5 6,8 7,0 6,2 6,9 7,1 7.3 7.1 6,8 6,5
Promoci6 del comerg 6,7 6,5 6,8 71 6,6 6,4 6,8 6,1 6,6 6,5 7,9 6,9 6,7 6,5
Seguretat ciutadana 6,5 6,6 6,4 6,8 6,2 6,1 6,8 5,9 6,4 6,6 7,5 6,5 6,4 6,6
Transit 6,4 6,3 6,4 6,7 6,3 6,2 6,5 6,0 6,1 6,5 7,5 6,8 6,5 6,0
Serveis de promocié de I'ocupacié 6,1 5,9 6,2 6,3 5,8 6,1 6,2 5,8 6,0 5,8 6,8 6,2 6,2 5,8

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.



VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

EL BARRI DE CAN CLOTA ES
ON ES LOCALITZEN LES

MILLORS VALORACIONS BARRI DE RESIDENCIA
. TOTA Mir./Fi./ Centre La Can La El  Mon- Can
Els pocs entrevistats de La Mallola L C.D. Plana Clota Mallola Gall tesa Vidalet
sOn els que es mostren més critics. (n=604) (n=44) (n=102) (n=128) (n=57) (n=14) (n=54) (n=41) (n=164)
Parcs i jardins 7,9 7,7 7,8 7,7 - 7,2 8,1 7.8 7,9
Transport public 7,7 7,2 7,4 7,7 8,0 7,2 78 7,9 8,0
Museus d'esplugues 7,6 8,2 7,4 7,4 7,7 7,3 75 7,3 7,8
Equipaments i activitats per a gent gran 7,5 7,5 7,2 7,6 7,9 6,7 78 1.7 7,3
Manteniment i neteja de la via publica 7,5 7,3 7,5 7,6 7,7 7,1 7,7 7,2 7,3
Equipaments i activitats culturals 7,3 7,1 7,1 7,3 7,6 6,8 75 7,0 7.4
Escoles bressol 7,3 7,1 7,1 7,0 7,7 53 77 7,6 7,4
Atenci6 a la ciutadania quan s'adreca a I'ajuntament 7,3 7,6 6,9 7,2 7,6 7,2 73 74 7,4
Equipaments i serveis esportius 7,2 7,5 7,1 7,3 7,4 7,2 6,9 6,8 7,3
Medi ambient 7,1 6,7 7,0 7,2 7,8 6,8 7,3 6,9 7,0
Policia local 7,0 7,1 7,1 7,1 6,8 6,9 6,9 6,6 7,0
Urbanisme i disseny de la ciutat 7,0 6,8 6,8 7,0 7,6 5,5 7,3 6,6 7,1
Comunicaci6 de I'aj. amb la ciutadania 7,0 7,0 7,1 6,7 7,2 6,1 6,8 7,0 7,1
Serveis socials 6,8 7,8 6,6 6,7 7,1 6,3 66 7,2 6,7
Promocié del comerg 6,7 7,2 6,5 6,6 6,8 6,4 6,4 6,6 6,8
Seguretat ciutadana 6,5 6,8 6,8 6,6 6,6 7,4 70 6,8 5,8
Transit 6,4 6,1 6,0 6,6 6,7 4,9 68 6,0 6,5
Serveis de promoci6 de l'ocupacio 6,1 7,3 5,5 6,0 6,5 5,8 57 6,6 6,1

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.



VALORACIO DE LA GESTIO PER AMBITS

En una escalade 0 a 10, valori el seu grau de satisfaccié amb la gestié municipal en les segiients arees

TOTS ELS ELECTORATS
APROVEN LA GESTIO DELS
DIFERENTS SERVEIS.

Els votants del PSC i els
abstencionistes s6n els que valoren
millor la majoria de serveis.

RECORD DE VOT

TOTAL  VOX PP Junts ERC PSC ECP sgt‘;ra

(n=604)  (n=9) (n=22) (n=15) (n=60) (n=249) (n=26) (n=123)
Parcs i jardins 7,9 7.8 7,8 7,5 7,4 8,0 7,8 8,1
Transport public 7,7 - 7,2 7,0 7,0 8,0 7,1 7,9
Museus d'esplugues 7,6 7,9 7,1 7,5 7,2 7,8 7,3 7,7
Equipaments i activitats per a gent gran 75 7,5 7.3 7.3 7.1 7,5 7,6 7,6
Manteniment i neteja de la via publica 75 6.9 77 6,4 7.3 7,6 7,0 7,7
Equipaments i activitats culturals 7.3 6.8 71 6.2 6,7 7,7 6,6 7,4
Escoles bressol 7,3 5,9 6,7 7,4 6,8 7.4 6,9 7,6
Atenci6 a la ciutadania quan s'adreca a l'ajuntament 7,3 60 70 74 68 76 62 73
Equipaments i serveis esportius 7,2 7,2 7,2 7,4 6,8 7,2 6,3 7,7
Medi ambient 71 6,7 7,0 6,5 6,7 7,4 6,2 7,6
Policia local 7,0 58 6,2 6,2 6,3 7,2 6,2 7,5
Urbanisme i disseny de la ciutat 7,0 7,4 6.4 55 6,1 7.3 6,0 7.4
Comunicacio de I'aj. amb la ciutadania 7,0 6,0 6.4 6.7 6.7 73 5,6 71
Serveis socials 6,8 6,3 7,6 7,5 6,4 6,9 6,1 6,9
Promocié del comerg 6.7 7,2 6,2 6,5 6,0 6,8 5,6 7,1
Seguretat ciutadana 6,5 5,1 5,6 5,7 5,9 6,7 6,2 6,9
6,4 6,3 5,7 5,4 5,8 6,7 5,7 6,7

Transit

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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Abril 2025

ELS PROJECTES PER ESPLUGUES

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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IMPORTANCIA D’ALGUNES ACTUACIONS | PROJECTES MUNICIPALS

Les seglents actuacions i projectes municipals, les considera molt, bastant, poc o gens importants?

L’AMPLIACIO DE LA LIiNIA 3 DE

METRO | LA CONSTRUCCIO Molt +
D’HABITATGE DE LLOGUER M Mot M Bastant Poc M Gens NSINC bastant
ASSEQUIBLE SON ELS

PROJECTES CONSIDERATS

MES IMPORTANTS
Ampliaci6 de la linia 3 de metro 62,4 5,688, 4
Tot seguit, el projecte de la nova

piscina coberta de Can Vidalet és
considerat molt o bastant important

pel 74,0% dels enquestats. » _
Construccié d'habitatge de lloguer a . :
Finalment, tot i que el 69,2% valora preu accessible : T

positivament la implantacié
d’aparcaments reservats per a
residents, és el projecte considerat

menys important. o )
Nova piscina coberta a Can Vidalet 39,5 15,3 8.6
Districte d'innovacio ciencies de la salut 38.9 10685
a Porta Diagonal :
Implantacié d aparcament reservat a 38.9 18,6 69,2
residents

50

o

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

100

43



IMPORTANCIA D’ALGUNES ACTUACIONS | PROJECTES MUNICIPALS

Les seglients actuacions i projectes municipals, les considera molt, bastant, poc o gens importants?

La construccié d’habitatge de lloguer assequible és molt o bastant important sobretot per als més joves i els residents del Gall i Can

Clota, fins i tot per sobre de 'ampliacioé de la linia de metro.

La nova piscina coberta de Can Vidalet és important per més del 80% dels residents en aquest barri.

AMPLIACIO DE LA LINIA 3 DE CONSTRUCCIO D’HABITATGE
METRO DE LLOGUER A PREU
ACCESSIBLE

Total (n=604) 62,4 A 89,2 70,2 T 88,8
SEXE
Home (n=281) 2 90,2 70,2 T 89,3
Dona (n=323) NN 88,3 70,2 TN 884
EDAT
18-29 (n=95) SO 90,7 76,4 N 95,5
30-44 (n=128) AN 84,2 69,7 T 87,3
45-59 (n=163) N 88,2 70,8 N 89,9

60 i més (n=218) 26,0 92,4 67,4 ke 86,1
NIVELL ESTUDIS
Baix (n=139) 28,7 87,9 714 isen 87,0

Mitja (n=265) s 89,8 70,2 el 87,1
Alt (n=192) Zse 90,2 70,9 b2 92,1
BARRI RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=44) G 87,2 60,9 e 88,2
Centre (n=102) s 87,3 70,7 155 86,3
La Plana (n=128) 26,7 86,0 65,7 Az 85,9

Can Clota (n=57) 26,3 87,7 78.9 el 98,3

La Mallola (n=14) 43,0 100,0 49,9 28.4 78,3

El Gall (n=54) Z2it 81,6 83.3 ne] 98,2

Montesa (n=41) 31,7 97,5 63,3 e~ 80,5
Can Vidalet (n=164) 31,1 92,6 72,6 (e 90,3

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

NOVA PISCINA COBERTA A CAN
VIDALET

39.5 34.5 74,0

39.8 77,6
29.8 70,7

30,2 57,8
S 72,2
37.9 78,2
38.6 79,0

35.4 75,8
33.6 76,1
35.5 71,3

ZeiEn] 69,9
36,2 65,6
35.8 70,9
455 75,3
YN 71,3
33.3 75,7
34.0 65,8
30,4 83,4
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IMPORTANCIA D’ALGUNES ACTUACIONS | PROJECTES MUNICIPALS

Les seglents actuacions i projectes municipals, les considera molt, bastant, poc o gens importants?

ELS PROJECTES D’INNOVACIO
DE CIENCIES DE LA SALUT A

DISTRICTE D’INNOVACIO IMPLANTACIO

PORTA DIAGONAL | CIENCIES DE LA SALUT A D’APARCAMENT RESERVAT A
L’APARCAMENT RESERVAT A PORTA DIAGONAL RESIDENTS (AREA VERDA)
RESIDENT‘S REBEN NIVELLS
D’IMPORTANCIA SIMILARS Total (n=604) 38,9 TN 69,6 38,9 EI 69,2
Pel que fa al districte d’innovacio6 en Home (nilzze);(f) S T 719 T T 677
ciencies de la salut a Porta Diagonal, ' '
li donen més importancia els homes, Dona (n=323) 33.2 PERcH 67,7 38.0 327 Y
les persones d’entre 45 i 59 anys, els EDAT
gue tenen estudis mitjans i els 18-29 (n=95) 28,9 36,6 65,5 411 34,3 75,4
residents de la Montesa. 30-44 (n=128) 41,4 29,5 70,9 34,2 30,5 64,7

45-59 (n=163) 44,9 A 73,6 441 26 I (X:]
D’altra banda, el projecte 60 i més (n=218) NETIG P 67,9 37,1 I 68,3

d’aparcament reservat per a

) . . NIVELL ESTUDIS
residents rep més importancia als

- . ; Baix (n=139) 34,4 28,4 62,8 31,7 33,3 65,0
barris de Can Clota i Can Vidalet. Mitia (n=265) oG T 74.9 T TR 743
Alt (n=192) 35,8 32,3 68,1 36,2 29,5 65,7
BARRI RESIDENCIA
Mir./Fin./C.D (n=44) 38,4 29,8 68,2 35,8 30,9 66,7
Centre (n=102) 40,2 ASK! 69,6 46,0 Zse 71,7
La Plana (n=128) 34,2 38,4 72,6 26,5 35,3 61,8
Can Clota (n=57) 45,3 28,4 73,7 PASK:] 52,6 82,4
La Mallola (n=14) 28,5 43,0 71,5 43,0 14 57,2
El Gall (n=54) 39,1 27,7 66,8 426 kel 61,0
Montesa (n=41) 43,7 36,6 80,3 34 .4 29,1 63,5
Can Vidalet (n=164) 39,5 25,7 65,2 457 29,3 75,0

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat. 45



4. ’alcalde

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat. 46



NOTORIETAT ESPONTANIA DE L'ALCALDE

Em podria dir el nom de I'alcalde o I'alcaldessa d’Esplugues? —Espontania—

L’ALCALDE EDUARD SANZ TE UNA
NOTORIETAT ESPONTANIA DEL
24,8%

Les dones, les persones majors de 60 anys,
amb estudis superiors i els residents del
Centre, La Plana, El Gall i la Montesa tenen
un nivell de reconeixement del nom de
I'alcalde per sobre de la mitjana.

Entre els diferents electorats, els votants
d’ECP, dERC i PSC s6n els que més el
coneixen.

Eduard Sanz
24.8

Altres
7,3

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Total (n=604)
SEXE

Home (n=281)

Dona (n=323)
EDAT

18 - 29 (n=95)

30 - 44 (n=128)

45 - 59 (n=163)

60 i+ (n=218)
NIVELL D’ESTUDIS

Baix (n=139)

Mitja (n=265)

Alt (n=192)

BARRI DE RESIDENCIA

Mir. / Fi. / C.D. (n=44)

Centre (n=102)

La Plana (n=128)

Can Clota (n=57)

La Mallola (n=14)

El Gall (n=54)

Montesa (n=41)

Can Vidalet (n=164)
RECORD DE VOT

ECP (n=26)

ERC (n=60)

PSC (n=249)

Junts (n=15)

VOX (n=9)

No va votar (n=123)

PP (n=22)




VALORACIO DE L’ALCALDE

En una escalade 0 a 10, com valoral'actuaci6 de I'actual alcalde?

LA VALORACIO MITJANA DE
L’ALCALDE ES DE 6,7

La majoria dels que el valoren, un
35%, li posen un Notable. Un 10,4% i
posa un Excel-lent i només un 6,9 el
suspen.

L’alcade obté bones valoracions per
part de tots els segments de poblacio i
per sobre de la mitjana entre els
majors de 60 anys, les persones amb
estudis basics i els residents de Can
Clota, el Gall i la Montesa.

Pel que fa al record de vot, I'electorat
del PSC li atorga la millor nota (7,1),
seguit dels d’ECP (6,6) i Junts (6,6).

| -

Suspés Aprovat

09 05 08 1,7 30

10,6 19,5

Notable Excel-lent

Mitjana

6,/

20,1 19,5
13,2 14,1 156

66 40

o 1 2 3

5 6 7 8 9 10 NS
INC

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Total (n=487)

SEXE

Home (n=232)

Dona (n=255)

EDAT

18 - 29 (n=79)

30 - 44 (n=111)

45 - 59 (n=135)

60 i+ (n=162)
NIVELL D’ESTUDIS
Baix (n=105)

Mitja (n=223)

Alt (n=154)
BARRI DE RESIDENCIA
Mir. / Fi. / C.D. (n=32)
Centre (n=74)

La Plana (n=104)
Can Clota (n=46)

La Mallola (n=11)

El Gall (n=50)
Montesa (n=35)

Can Vidalet (n=135)
RECORD DE VOT
PSC (n=214)

ECP (n=23)

Junts (n=12)

ERC (n=52)

No va votar (n=94)
PP (n=16)

VOX (n=4)
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EDUARDO SANZ ESTA SENT UN BON ALCALDE?

Creu que Eduardo Sanz esta sent un bon alcalde per a la ciutat d’Esplugues?

UN 52% DELS ENQUESTATS Total (n=604) 52,0 9.9
PENSA QUE EDUARD SANZ SEXE
ESTA SENT UN BON ALCALDE Home (n=281) 55.4
. N NEIE Dona (n=323) 49,0
Només un 9,9% opina el contrari i un 38,1 EDAT
38,1% no es manifesta. Del total de i 18 - 29 (n=95) 55,2
persones que dona resposta un 84% Si 30 - 44 (n=128) 49.3
diu que és un bon alcalde. 2,0 45 - 59 (n=163) 54,1
Les opinions positives dominen 601+ (n=218) althe -
clarament a tots els segments de NIVELL D’ESTUDIS
poblacio. N Baix (n=139) 49,9 7,8
Les diferencies més importants venen 9,9 MIEE E::i:g 475 i - 12 ? -
donades pel grau de no resposta, o '
vinculada al poc temps que fa que BARRI DE RESIDENCIA
Eduard Sanz ostenta l'alcaldia*. Mir. / Fi. / C.D. (n=44) a2 136
Centre (n=102) 45,1 14,8
La Plana (n=128) 61,1 8,5
Can Clota (n=57) 47,2 b,3
La Mallola (n=14) 35,6 1
El Gall (n=54) 61,2 5,5
Montesa (n=41) 68,0 12,4
Can Vidalet (n=164) 48,1 9,0
RECORD DE VOT
ECP (n=26) 66,9 11,9
L’enquesta s’ha realitzat 6 mesos després Junts (n=15) 60,7 1,8
QI:Ie Eduard Sanz accedis a l'alcaldia (2 PSC (n=249) 60.4 1.6
d’octubre de 2024) ERC (n=60) 52 2 18,6
No va votar (n=123) 44.9 8,5
PP (n=22) 30,8 21,4

vOX (n=9) 12,0
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LIDERS POLITICS MUNICIPALS
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NOTORIETAT ESPONTANIA D’ALTRES LIDERS POLITICS LOCALS

A part de I'alcalde, em podria dir el nom o0 noms d’algun altre politic d’Esplugues? -Espontania. Multiresposta.

UN 23,2% MENCIONA EL NOM
D’ALGUN POLITIC DEL MUNICIPI

Els noms més esmentats sén els dels
Tinents d’alcalde Montserrat Zamora (PSC) i
Oliver José Pefia (PSC), amb un 5,9%
cadascun.

Els que més esmenten politics municipals
son les persones més joves, els que tenen
estudis superiors i els residents del Centre.
També destaca el record entre els votants
d’ECP, Vox i ERC, molt per sobre de la
mitjana.

Altres noms citats (7,9%)

Alberto Rodriguez (0,9%), Marta Alarcon (0,8%), Sara Forgas (0,8%),
Daniel Lafuente (0,8%), Juan Carlos Sillero (0,6%), Carlos lvan Duran
(0,3%), Lola Castro (0,3%), Agustin Parra (0,3%), Lorenzo Palacin (0,2%),
Oriol Torras (0,2%), Marcos Sanchez (0,2%), Jordi Ramos (0,2%), Antonio
Salazar (0,2%), Maria Mena (0,2%), Maribel Pelaez (0,2%), Carme Porta
(0,1%), Esther Alquézar (0,1%), altres...

Abril 2025

Menciona
algun nom

23,2

Montserrat Zamora

Oliver José Pefia - 59

Pilar Diaz - 4,1

Montserrat Pérez

Manuel Pozo . 3,4

Roger Martinez

Joan Marin I

Maribel Aguilera I

1,8

Jordi Pérez I 15

Iban Salvador 1,3

Claudia Acebrén I 1,2

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

Mencionen algun nom

Total (n=604)
SEXE

Home (n=281)
Dona (n=323)
EDAT

18 - 29 (n=95)

30 - 44 (n=128)

45 - 59 (n=163)

60 i + (n=218)
NIVELL D’ESTUDIS
Baix (n=139)

Mitja (n=265)

Alt (n=192)
ZONA DE RESIDENCIA
Mir. / Fi. / C.D. (n=44)
Centre (n=102)

La Plana (n=128)
Can Clota (n=57)
La Mallola (n=14)

El Gall (n=54)
Montesa (n=41)
Can Vidalet (n=164)
RECORD DE VOT
ECP (n=26)

VOX (n=9)

ERC (n=60)

Junts (n=15)

PSC (n=249)

No va votar (n=123)
PP (n=22)




5. Les expectatives electorals
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INTENCIO DIRECTA DE VOT A LES ELECCIONS MUNICIPALS

Si les eleccions municipals fossin dema mateix, a quin partit votaria? -Espontania-

ElI PSC és el partit que lidera la intencié de vot directa i també el que més creix quan s’hi
afegeix la simpatia. El segueixen ERC com a segona forca i el PP com a tercera. La

indefinicié arriba fins al 46,3%

37,4
33,6
6,2 7.3
2,8 1,9 1,7 1,6 0,8 1,3 4 1,0
| —
PSC ERC PP Junts VOX Comuns Podem Altres En blanc Nul No votaria NS/NC
INTENCIO + SIMPATIA
+6,3 +1,7 +1,9 +0,7 +0,3 +0,2 +1,4
43,7
18,5
14,9
9 4,7
’ 2,3 2,2 2,2 1,0 2,7
A —
PSC ERC PP Comuns VOX Junts Podem Altres Cap NS/NC
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INTENCIO DIRECTA DE VOT A LES ELECCIONS MUNICIPALS

Si les eleccions municipals fossin dema mateix, a quin partit votaria?

-Espontania-

Pel que fa a I'evolucié de la intenci6 directa de vot,
ECP és el partit que més baixa respecte al 2023.
En canvi, Vox i PP augmenten, tot i que de
manera molt lleugera.

EVOLUCIO
2007 2009 2011 2015 2019 2021 2023 2025

PSC 45,4 35,8 38,2 32,8 36,5 33,8 39,8 37,4
ERC 2,6 2,4 2,7 53 11,1 7,5 8,7 6,2
PP 2,5 2,8 3,3 1,3 0,6 2,2 2,6 2,8
CiU/Junts 4,4 3,6 10,5 34 15 1,8 1,9 1,9
VOX 0,1 1,0 1,3 1,7
ECP 2,8 4,2 6,2 3,3 3,1 5,0 5,9 1,6
Podem 0,8
CUP 1,8 2,3 1,9 0,7

C’s 0,2 0,2 0,5 3,6 2,7 1,3 0,2

Altres 0,3 0,4 1,3 11 1,6 0,5 1,3
En blanc 2,2 4,2 4,0 11 3,0 2,1 2,4 4,4
Nul 0,8 0,3 0,5 1,0
No votaria 10,9 9,6 7,3 7,1 3,9 6,1 7,9 7,3
No sap 12,6 24,2 19,0 26,7 25,2 25,8 22,4 28,4
No contesta 16,0 12,6 7,0 11,4 8,1 9,6 5,2 5,2
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INTENCIO DIRECTA DE VOT A LES ELECCIONS MUNICIPALS

Si les eleccions municipals fossin dema mateix, a quin partit votaria?

-Espontania-

A tots els segments de poblacié el PSC se situa en primera posicio en
intencié directa de vot. Els estrangers i les persones més joves (18-29
anys) son les que més indecisio tenen respecte al seu vot.

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT
TOTAL Home Dona 18a29 30a44 45a59 r:z; Baix  Mitja  Alt isupe";' Rceztta REess;? Esgtgn'
(n=604) (n=281) (n=323) (n=95) (n=128) (n=163) (n=218) (n=139) (n=265) (n=192) (n=161) (n=209) (n=135) (n=95)
PSC 374 375 374 231 36,7 381 437 401 375 364 344 343 489 349
ERC 6,2 4,9 73 5,3 3,9 8,0 6,6 3.4 6.9 75 9,5 8,5 3,3
PP 2,8 3,0 2,6 1,2 2.4 4.4 2,5 15 2,3 4.4 1,8 3,0 2.4 4,3
Junts 1,9 2.1 17 1,1 5,3 0,9 1,9 11 3,0 3,6 2.7
VOX 1,7 2,1 13 41 2.4 1,9 2,2 2.4 0,4 1,8 2.4 2,2
Comuns 16 23 1,0 2.1 17 13 14 0,7 16 23 2,6 1,0 2,3
Podem 0,8 15 0,2 14 13 0,5 0,8 0,8 1,0 0,6 0,9 16
Altres 13 2.1 0,7 4.4 15 1,2 0,7 1,2 2,2 3,2 14
En blanc 4.4 6,1 2,9 7,3 7,2 3,2 2.4 16 55 5,2 5,7 5,9 2,3 23
Nul 1,0 14 0,6 1,0 2.1 0,7 0,5 0.8 0.8 15 1,2 15 1,0
No votaria 7,3 7,0 75 6,0 5.4 7,0 9,2 10,1 55 75 52 109 60 5,1
No sap 28,4 235 327 421 324 238 235 301 302 239 272 224 246 479
No contesta 5,2 6,4 4,2 2,2 3,0 3,9 8,8 6,2 43 4,9 3,3 5,0 8,6 2,2
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MATRIU DE TRANSVASAMENT DE VOT A LES ELECCIONS MUNICIPALS

Intencio directa de vot a les eleccions municipals segons record de vot als comicis de 2015

Només el PSC té una fidelitat de vot per sobre del 70%. La resta de formacions se situa per sota del 60%. Totes
les formacions i també I'abstencio transfereixen vot cap al PSC.

Abril 2025

RECORD DE VOT MUNICIPALS

Total VOX PP Junts ERC  PSC  Ecp  nova

votar

(n=600) (n=5) (n=14) (n=12) (n=15) (n=61) (n=242) (n=99)

VOX 1,7 56,6 0,4 1,7

PP 2,8 55,3 0,4 1,7

Junts 1,9 45,1 1,5 7,0 1,6

ERC 6,2 14,6 51,7 0,3 1,4

PSC 37,4 10,7 5,0 12,3 16,7 75,5 19,5 14,0
Comuns 1,6 0,4 27,5
Podem 0,8 0,4 14,5

Altres 1,3 1,8 3,7 0,8

Indefinicio* 46,3 32,7 39,8 28,0 28,2 22,4 27,7 78,8
Fidelitat 56,6 55,3 45,1 51,7 75,5 42,0
Canvi 10,7 4,9 26,9 20,1 2,1 30,3
Indefinicio* 32,7 39,8 28,0 28,2 22,4 27,7

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.

* En blanc + Nul + Abstencié + NS + NC.
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ESTIMACIO DE VOT PER A LES ELECCIONS MUNICIPALS

L’estimacio de vot dona un escenari molt similar al sorgit del 2023, amb
tendéncia a 'al¢ca del PSC que podria obtenir un regidor més i dels Comuns a la

baixa que en perdrien un.

Abril 2025

RESULTATS MUNICIPALS 2023

ESTIMACIO DE VOT. ABRIL 2025

Record Intencié  Intenci6 + Estimacié: Estimaci6:
Vots %cens %votants Regidors de vot de vot simpatia %% votants regidors

(% cens) (% cens) (% cens)
Total cens 34.144 100,0
Participacio 18.065 52,9 100,0
Abstencio 16.079 47,1 20,2 7,3 18,5
En blanc 309 0,9 1,7 2,2 4,4
Nul 211 0,6 1,2 1,2 1,0
NS 55 28,4 10,2
NC 6,3 5,2 4.7
PSC 7.794 22,8 43,1 11 41,0 37,4 43,7 46,5 - 47,5 12
PP 2.353 6,9 13,0 3 37 2.8 4,7 13,0 - 14,0 3
ERC 2.387 7,0 13,2 3 9,8 6,2 7,9 11,5-12,5 3
VOX 1.102 3,2 6,1 1 1,5 1,7 2,2 6,0-7,0 1
Junts 1.206 3,5 6,7 1 2,5 1,9 2,2 5,5-6,5 1
Comuns 1.738 51 9,6 2 4.4 1,6 2,3

6,5-7,5 1

Podem 0,8 1,0
Altres* 965 2,8 5,3 1,7 1,3 2,7 7,0-8,0

* A l'estimacio, la categoria ALTRES inclou els vots en blanc i els nuls.

Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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ESTIMACIO DE VOT PER A LES ELECCIONS MUNICIPALS

(pp

(13,0 - 14,0%)

(46,5 - 47,5%)
(11,5 - 12,5%)
VOX
(6,0 — 7,0%)

(5,5 — 6,5%)

Enquesta Abril 2025 Municipals 2023

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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6. Conclusions
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Situacié del municipi

La ciutadania d’Esplugues manté una valoracié molt positiva del municipi. La majoria d’enquestats esta molt o
bastant satisfet/a de viure a Esplugues, amb una visié optimista tant del passat recent com del futur del
municipi:

+ La satisfaccio amb I’evolucié d’Esplugues en els ultims dos anys és alta (56%), i més del 60% creu
qgue la ciutat millorara en els propers dos anys.

« Laqualitat de vida, la tranquil-litat i els parcs i zones verdes son els aspectes millor valorats. També
es destaca la neteja del municipi.

+ Lainseguretat ciutadana és el problema més esmentat, especialment al barri de Can Vidalet, on arriba
al 52,3%. També preocupa I’habitatge, sobretot entre joves i persones amb estudis superiors.

« La mobilitat genera percepcions ambivalents: I’aparcament és vist com a problema, pero la connexié
amb transport pablic i la ubicacié d’Esplugues es consideren punts forts.

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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La gestiéo municipal

Valoracio positiva de la gestio municipal i dels diferents ambits de servei. La nota mitjana de la gestid
municipal és de 6,9, amb estabilitat respecte a onades anteriors i bona acceptacio en tots els barris i segments
de poblacié.

+ Tots els ambits de gesti6 municipal aproven amb més d’'un 6. Els parcs i jardins (7,7), els museus
(7,6) i el transport public (7,5) encapcalen la valoracio.

* Els ambits amb valoracions més moderades, pero també positives, sOn els serveis socials, la promocio
del comerg, la seguretat ciutadana i els serveis d’ocupacio.

» Gairebé en tots els ambits les valoracions milloren o es mantenen en relacio a fa 2 anys. Les
valoracions meés critiques, per sota de I'aprovat son minoritaries.

+ Destaquen com a projectes més importants amb un ampli suport 'ampliacié de la linia 3 de metro, la
construccié d’habitatge assequible i la nova piscina coberta de Can Vidalet.
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L’alcalde

Eduard Sanz, sis mesos després d’accedir a I'alcaldia, és conegut de forma espontania per gairebé una quarta
part de la poblacio, pero valora pero la majoria de la poblacié entrevistada, que li atorga una valoracié mitjana de
6,7 punts.

De fet, quan es pregunta si esta sent un bon alcalde més del 80% dels que opinen responen afirmativament.
Es una opinié compartida per la majoria de segments de poblacio.

La notorietat espontania d’altres liders politics municipals és baixa (23,2%). Només Montserrat Zamora i Oliver
José Pefa del PSC, arriben al 5,9%. Els perfils més informats son les persones joves, amb estudis superiors i
residents al Centre i la Plana.
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Expectatives electorals

El PSC lidera de manera clara la intencié directa de vot i també és la formacidé que més creix quan s’hi afegeix la
simpatia. A més, obté una avantatge clara a tots els segments de poblaci6 i és la formacié que presenta la
fidelitat de vot més alta respecte a les municipals de 2023.

L’estimacio de vot reprodueix un escenari similar al sortint del 2023, amb tendéncia a l'alga del PSC i a la baixa
dels Comuns.

En qualsevol cas, cal tenir en compte que hores d’ara, a més de dos anys de les properes eleccions
municipals, l'estimaci6 només és un indicador de les tendencies i de l'estat actual de cadascuna de les
formacions politiques.

Abril 2025 Enquesta de satisfaccié amb els serveis municipals a Esplugues de Llobregat.
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